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Technology Updates

* Introduced GEO LOGIX from Norfield to center agents
o New up to date base maps, TOPO, satellite images & parcels

* Nightly reports to Online Services
o Center tickets that could be web
o Users that could be upgraded
o Converting Standard users to Professional users

* Weekly reports to Member Service for EPR
o Who is not using EPR and should (999 reports)

 Gave Member contact, additional EPR & Center
access/reporting to the Underground Safety Board staff



Outreach Updates

PROPOSITO==

El principal fin de Underground
Service Alert of Southern California
(DigAlert) es brindar un centro de
notificacién centralizado para agilizar
la localizacién de instalaciones
subterraneas antes del inicio de

cualquier excavacion. cT
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EXCAVATOR HANDBOOK MANUAL DE EXCAVACION

5 PASOS PARA UNA
EXCAVACION SEGURA:

« Delinear la zona de trabajo propuesta

* Contactar al 811

iPOR QUE CONTACTARSE +Espere el tiempo necesario
ANTES DE EXCAVAR? +Confirme la respuesta de los miembros

Primero, es la LEY. Segundo, es + Excave con cuidado
GRATUITO. Bajo la superficie del suelo,

la_excavacién podria provocar la
interrupcién de los servicios, el perjuicio 4 i

del pablico general, lesiones, e incluso iMANTENGASE
una explosion. SEGURD!

Al utilizar direct.digalert.org o llamar al
8-1-1, comienza el proceso de notificar
a nuestros miembros propietarios de
los servicios subterraneos que hayan

CA LI FO R N IA EXCAVATI O N LAW solicitado la notificacion dentro del area
de su excavacion prevista, la cual debe
comenzar en el plazo de 14 dias a partir
de su solicitud.

Luego, los representantes de los
miembros responderén para marcar las
lineas que poseen y mantenerlas para

que pueda evitar dafiarlas durante la

excavacién.

Antes de obtener un tique, marque
p previamente el drea que piensa excavar

con pintura blanca soluble en agua 0 a
THE FASTLANE. | base de tiza, estacas o banderas.
. DIGGING




DigAlert Training

Excavator Essentials

Boost your excavation expert'se with our online course. Featuring modules on state laws, 811 process,
best practices, and more. This training is perfect for both industry newcomers and seasoned
professionals.

ENROLL NOW!

It's FREE!

Certificate of Achievement

Complete the training to get your own certificate

More Outreach Updates
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General Updates

* October 5 the center’s 22 millionth ticket was processed
* Of the 1319 member codes 858 have EIN’s
e Still working on getting updated member agreements

* Sent members information about July 2024 rate increase
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